
 

AO SETOR DE LICITAÇÕES DA CAMARA MUNICIPAL DE PINHALZINHO – SP. 

 

 

 

 

 

A BOLSA DE LICITAÇÕES E LEILÕES DO BRASIL – BLL COMPRAS, 

inscrita no CNPJ sob o nº 10.508.843/0002-38, com sede na Avenida Camilo Di Lellis, nº 348, 

sala 115, Pinhais, Paraná, CEP: 83.323-000, vem, por meio da presente prestar os 

esclarecimentos necessários. 

Em atenção à solicitação apresentada pela Câmara Municipal de Pinhalzinho/SC, 

referente ao Pregão nº 01/2025, Lote 1, na qual o fornecedor VIRT PROVEDORES LTDA 

(Participante 418) alega suposta falha na plataforma eletrônica que teria impossibilitado o 

exercício do direito de desempate. 

Informamos que, por motivos de segurança da informação e conforme a política 

interna da BLL Compras, não é possível fornecer ao órgão os logs de uso do fornecedor, uma 

vez que tais registros contêm dados individualizados. 

Quanto à alegação de erro, esclarecemos que o fornecedor tentou registrar lance 

durante a fase de desempate, porém o sistema exibiu a mensagem: “O lance ofertado para 

desempate precisa ser melhor que o lance do atual 1º colocado.” Tal aviso indica que o valor 

inserido não superou o lance vigente, motivo pelo qual o sistema, de forma automática e regular, 

impediu o registro da oferta. 



 

Caso o próprio fornecedor deseje confirmar informações sobre seus acessos ou 

eventuais ocorrências durante o certame, poderá formalizar solicitação diretamente à BLL 

Compras por meio de e-mail, para análise conforme os procedimentos internos. 

Considerando os esclarecimentos apresentados, reafirmamos nosso compromisso 

em manter a transparência e a confiabilidade de nossos serviços.  

Cordialmente, 

Pinhais, 23 de janeiro de 2026. 

 

 

BLL COMPRAS 
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